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CHUM 02.11 Immuno-allergie

Référer au document 02.00 Cliniques externes « Document général » pour ce qui s'applique a I'ensemble
des cliniques. Le texte de cette clinique ne décrit que les particularités propres a cette unité fonctionnelle.

1. SOINS ET SERVICES
Les activités effectuées en cliniques externes d’'immuno-allergie ont une double vocation
diagnostique et thérapeutique. Vocation diagnostique avec I'évaluation des patients lors de
certains tests et ce, afin de dépister les différentes allergies possibles. Volet thérapeutique
avec l'administration de traitements désensibilisants qui, pour certains, nécessitent un
monitoring avec la présence constante de l'infirmiére et a proximité de I'allergologue.

Les soins et services sont en lien direct non seulement avec tous les problémes allergiques,
mais également les déficiences immunitaires et les maladies immunitaires complexes.

Les soins et services offerts sont, entre autres :

» immuno-allergologie générale ;

= allergie générale ;

» déficits immunitaires ;

* maladies du systéme respiratoire ;

* maladies auto-immunes ;

= pathologies immunitaires ;

= maladies professionnelles et environnementales ;

= allergies alimentaires, médicamenteuses et aux piqlres d'insectes ;
* immunothérapie ;

= provocations spécifiques.

Les principales installations pour desservir la clientéle prévue sont :

Accueil 20 places en salle d’'attente

Salle d’examen/consultation 10 salles

Salle spécialisée 1 salle de 20 places avec 3 aires de travail
pour infirmiéres
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2.

CHEMINEMENT DE LA CLIENTELE

Dans un premier temps, le patient rencontre le médecin dans une salle d’examen.

Aprés I'examen médical, le patient subit des tests dans la salle spécialisée, dans laquelle
il devra séjourner de 30 minutes a six heures afin de déterminer le jour méme son
diagnostic.

La clientéle peut étre dirigée vers la médecine de jour de la clinique de pneumologie (c.f.
PFT 02.12 Pneumologie ), ou des places permettent d’accueillir les personnes devant
subir des provocations spécifiques, qui requiérent une surveillance étroite ou qui s'étalent
sur plusieurs jours, et celles devant recevoir certaines immunothérapies.

Les provocations bronchiques spécifiques sont réalisées en collaboration avec le
laboratoire de physiologie pulmonaire (c.f. PFT 03.18 Physiologie pulmonaire).

VOLUMES D’ACTIVITES

CLINIQUES CHUM 2010

(700 lits)

Allergie 8 687

Source : CHUM 2010, Hypothése des volumes d’activités, 700 lits — site unique au 1000 Saint-Denis, juin 2005,
révisé le 8 mai 2008

COMPOSITION ET ORGANISATION DES EQUIPES DE TRAVAIL

Des professionnels ceuvrent en interdisciplinarité auprés de cette clientéle, afin d'offrir des
soins et services de santé ainsi gu’'un soutien pour la gestion de la condition clinique.

Les personnes présentes dans ce secteur sont :

Personnel de

Accompagnants / | Personnel dédié au

Activités ambulatoires Patignts ! Escorts for service / Dedicated passa}ge/
Patients Patient Staff Intermittent
(Visiting) staff

Accueil (incluant attente) 11 5 2 18
Examen / consultation 10 3 1 9 23
Salles spécialisées 20 6 2 28
Soutien au personnel 0
Locaux clinico-administratif 2 6 8
Enseignement 4 4

Total 41 8 11 21 81
NOTE : Quota 2/3 patients - 1/3 accompagnateurs

Estimé du nombre maximum de personnes présentes par aire.
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5. CRITERES SPECIFIQUES D’AMENAGEMENT

Aires d’examens/consultations/salle spécialisée

La clinique d'immuno-allergie comprend des salles d’examen et de consultation ainsi qu'une
salle pour les tests d'allergies spéciaux.

» La salle de tests comporte 20 places, dont 14 fauteuils et une civiere, et nécessite trois
aires de travail pour les infirmieres. Elle doit contenir des gaz médicaux (oxygéene et
succion) aux deux extrémités de la salle et avoir acces a deux toilettes adaptées.

» Le dépdt de fournitures propres, accessible de la salle de tests, comprend un espace
pour la préparation des produits ou des médicaments pour les tests d'allergies. Il permet
aussi de ranger réfrigérateurs et congélateur, d'aménager un coin pharmacie ainsi qu’un
coin cuisine pour la préparation des aliments destinés aux tests alimentaires.

Locaux de soutien

La clinique d'immuno-allergie utilise les locaux de soutien de la clinique de pneumologie (c.f.

PFT 02.12).

6. TECHNOLOGIES

Sans particularité.

7. LOGISTIQUE

Une station pneumatique est située a proximité pour recevoir rapidement de la pharmacie les
médicaments prescrits pour les patients a la salle de tests.

8. LIENS FONCTIONNELS INTERSECTORIELS

= Lien fonctionnel essentiel avec :

— En raison du déplacement de patients ambulants (pour traitements a l'aire de
médecine de jour) et en raison d’un partage de locaux (salles d'intervention mineure)

» Clinique de pneumologie (02.12)
= Lien fonctionnel important avec :
— Enraison d’'un regroupement d’'activités (patients suivis dans les 3 spécialités)
» Clinique d’'ORL (02.28)

» Clinique de dermatologie (02.30)
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— Enraison du déplacement de personnel
» Locaux communs — Activités ambulatoires (02.41)

— En raison dun support médical et professionnel (réalisation de provocations
bronchiques)

» Physiologie pulmonaire (03.18)

9. AUTRES PARTICULARITES

Sans objet.
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10. DIAGRAMME FONCTIONNEL
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11. LISTE DES LOCAUX ET SUPERFICIES
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PFT 772 lits - CAPTI évolutif

Secteur > 02 Activités ambulatoires > Groupe H

02.11 Clinique d'immuno-allergie - Locaux

N . Sup.
No Nom Description Qté Sup. P Type
nette
Accueil
02.11.001 Attente 13 chaises, 7 fauteuils roulants, alcove tél. 1 30.0 30.0 1001
02.11.002 Accueil/départ 2 places, incluant espace imprimante/photocopieur/fax 1 11.0 11.0 4900
02.11.003 Toilette adaptée 1 4.5 4.5 3014
02.11.004 Photocopie et papeterie  voir PFT locaux communs activités ambulatoires 0 6.0 0.0 4018
02.11.027 Toilette 1 2.5 2.5 3011
02.11.028 Alcove fauteuils roulants - partagée avec pneumologie 0 1.0 0.0 4880
Total partiel 48.0
Examen/consultation
02.11.005 Salle d'examen médecin, résidents, externes 8 11.0 88.0 2008
02.11.006 Salle d'examen infirmiére 11.0 11.0 2008
02.11.007 Salle de professionnels 1 11.0 11.0 2633
consultation/entrevue
02.11.009 Aire de travail commune aux salles d'examen, incluant espace 1 12.0 12.0 4571
rangement effets personnels
02.11.030 Alcove lingerie propre 1 2.0 2.0 4880
Total partiel 124.0
Salles spécialisées
02.11.010 Sa_llle d'intervention partagée avec pneumologie 0 18.0 0.0 2003
mineure
02.11.031 Salle de test 1 civiere et 14 fauteuils + 5 chaises + postes 1 161.5 161.5
Total partiel 161.5
Soutien
02.11.011 Depot fournitures partagé avec pneumologie 0 8.0 0.0 4041
propres
02.11.012 Dep.ot' fournitures partagé avec pneumologie 0 6.0 0.0 4045
souillées
02.11.013 Dépobt équipement partagé avec pneumologie 0 8.0 0.0 3002
02.11.015 SDaelﬁct;triréyglene et voir PFT locaux communs activités ambulatoires 0 10.0 0.0 3035
Total partiel 0.0
Soutien au personnel
02.11.016 Salle de réunion voir PFT Locaux communs activités ambulatoires 0 28.0 0.0 4400
02.11.017 Salle du personnel voir PFT Locaux communs activités ambulatoires 0 16.0 0.0 5002
02.11.018 Toilette du personnel voir PFT Locaux communs activités ambulatoires 0 2.5 0.0 3011
Total partiel 0.0
Locaux clinico-administratifs
cogestionnaire clinico-administratif, regroupement
02.11.026 Bureau médecine environnementale, prévu a la clinique de 0 11.0 0.0 4004
pneumologie
02.11.023 Bureau de médecin cogestlonnawe medu:gl, rc\agroupgment medecine . 0 11.0 0.0 4012
environnementale, prévu a la clinique de pneumologie
http://capti/rptHierarchyLevelNav.asp?LevelNo=3&LevelID=20985&PrevLevelID=208... 2009-03-05





Rapport - CaPTi

02.11.024

Aire de soutien
administratif

pour médecins

2 6.0

Page 2 sur 2

12.0 4036

02.11.032 Bureau de médecin - 1 11.0 11.0 4013
chef de service

02.11.033 Bureau de médecin 9 m2 5 9.0 45.0 4007
Total partiel 68.0

Enseignement

02.11.020 srgfeeiieur/stagiaire partagé avec pneumologie 0 9.0 0.0 4001
02.11.021 ?t&;l;a?fe;rava” partagée avec pneumologie, 3 m2/stagiaire 0 15.0 0.0 6005
Total partiel 0.0
Total 401.5
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